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Denta Trade OU juhatus

1. Privaatsusteate eesmiirk ja kohaldamisala

1.1. Privaatsusteade selgitab, kuidas Denta Trade OU t66tleb Arenguvara tdienduskoolitustele

registreeruvate ja koolitustel osalevate dppijate isikuandmeid.

1.2. Teade holmab registreerimist, koolituse korraldamist ja labiviimist, dppimises osalemise ning
Opitulemuste arvestamist, 10pudokumentide véljastamist, arveldamist, tagasisidet, pdordumiste

lahendamist ja seadusest tulenevate kohustuste tiitmist.

1.3. Isikuandmete to6tlemisel 1dhtutakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu méaarusest (EL) 2016/679
(GDPR), isikuandmete kaitse seadusest, tdiskasvanute koolituse seadusest, tdienduskoolituse

standardist, raamatupidamise seadusest ning muudest kohaldatavatest digusaktidest.

1.4. Denta Trade OU jirgib seaduslikkuse, digluse ja libipaistvuse, eesmérgi piirangu, vdimalikult
viheste andmete kogumise, andmete Oigsuse, sdilitamise piirangu, turvalisuse ning vastutuse

pohimatteid.
2. Vastutayv tootleja ja kontakt

2.1. Vastutav tootleja on Denta Trade OU, registrikood 14328615. Andmekaitsega seotud

kiisimuse, taotluse voi vastuviite saab esitada e-posti aadressil info@arenguvara.ee.

2.2. Kui Denta Trade OU miirab andmekaitsespetsialisti, avaldatakse tema ajakohased
kontaktandmed Arenguvara veebilehel. Kui andmekaitsespetsialisti médramise kohustust ei ole,

lahendab pddrdumisi Denta Trade OU maiératud vastutav isik.
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3. Toodeldavad isikuandmed ja andmete allikad

3.1. Soltuvalt koolitusest, registreerimisviisist ja arvelduse korraldusest vdib Denta Trade OU

toodelda jargmisi andmeid:

e ces- ja perekonnanimi;

e isikukood voi selle puudumisel siinniaeg, kui see on vajalik tunnistuse voi toendi
vormistamiseks;

e ¢-posti aadress, telefoninumber ja muu dppija antud kontaktteave;

e todandja, ametikoht voi erialane taust, kui see on vajalik sihtriihma, alustamistingimuste voi
tellimuskoolituse korralduse tottu;

e registreerimise, osalemise, kohaloleku, Jppeiilesannete, hindamise ja Odpivéljundite
saavutamise andmed;

e tunnistuse voi toendi viljastamise andmed;

e arveldamiseks ja maksete kontrollimiseks vajalikud andmed,

e dppija ja Denta Trade OU vahelise suhtluse, pddrdumiste ja tagasiside andmed;

e veebikoolituse voi muu digiteenuse kasutamisel tehnilised andmed, niiteks sisselogimis-,

ithendus- ja osalemisandmed ulatuses, milles kasutatav teenus neid t66tleb.

3.2. Andmed saadakse eelkdige Oppijalt endalt. Tellimuskoolituse korral voib andmed edastada
koolituse tellija voi Oppija todandja. Koolituse jooksul tekivad osalemise, hindamise, Opitulemuste

ja lIdpudokumendi andmed.

3.3. Kui andmed saadakse telljjalt, to6andjalt vo1 muult isikult, teavitatakse Oppijat andmete
tootlemisest GDPR artiklis 14 sdtestatud tdhtajal ja ulatuses, vidlja arvatud juhul, kui dppijal on

teave juba olemas vdi kohaldub muu seaduslik erand.

4. Tootlemise eesmirgid ja oiguslikud alused

4.1. Registreerimine, Oppijaga suhtlemine, koolituse korraldamine ja Ildbiviimine ning
kokkulepitud teenuse osutamine toimub GDPR artikli 6 16ike 1 punkti b alusel lepingu tditmiseks

vOi Oppija taotlusel lepingu sdlmimisele eelnevate meetmete votmiseks.

4.2. Tunnistuse vdi  tdendi  vormistamiseks ja  véljastamiseks,  kohustusliku
koolitusdokumentatsiooni pidamiseks, tegevusnditajate toendamiseks ning
raamatupidamiskohustuste tditmiseks tdodeldakse andmeid GDPR artikli 6 16ike 1 punkti c alusel

juriidilise kohustuse tditmiseks.
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4.3. Koolituse kvaliteedi hindamiseks, pdohjendatud kaebuste lahendamiseks, teenuse ja
infosiisteemide turvalisuse arendamiseks ning Oigusnduete koostamiseks, esitamiseks vOi
kaitsmiseks voib andmeid toodelda GDPR artikli 6 18ike 1 punkti f alusel. Oigustatud huvi
kasutamisel hinnatakse Denta Trade OU huvi ning dppija diguste ja vabaduste tasakaalu; vdimaluse

korral kasutatakse anoniiimseid voi koondatud andmeid.

4.4. Kui tootlemine ei ole vajalik lepingu, juriidilise kohustuse vdi pohjendatud digustatud huvi
alusel, kiisitakse eraldi ndusolek. Nousolek on vabatahtlik ja selle voib igal ajal tagasi votta.

Tagasivotmine ei mojuta enne tagasivotmist toimunud toStlemise seaduslikkust.

5. Andmete esitamise kohustus ja tagajirjed

5.1. Lepingu soOlmimiseks ja koolituse korraldamiseks vajalikud registreerimis- ning
kontaktandmed tuleb esitada. Nende esitamata jdtmisel ei pruugi olla vdimalik Oppijat

registreerida, koolitusega seotud teavet edastada voi teenust osutada.

5.2. Oigusaktis ndutud 1dpudokumendi andmete esitamata jitmisel ei pruugi olla vdimalik
tunnistust voi tdendit nduetekohaselt viljastada. Vabatahtlike andmete esitamata jitmine ei too
oppijale ebasoodsaid tagajirgi, vilja arvatud juhul, kui soovitud lisateenust voi kohandust ei ole

ilma nende andmeteta voimalik pakkuda.

6. Eriliiki isikuandmed ja patsiendiandmed

6.1. Denta Trade OU ei kiisi tavapirase koolituskorralduse kiigus terviseandmeid ega muid GDPR
artiklis 9 nimetatud eriliiki isikuandmeid, kui need ei ole konkreetsel juhul vajalikud ja nende

tootlemiseks puudub sobiv diguslik alus.

6.2. Kui Oppija edastab ligipddsetavuse voi muu erivajadusega arvestamiseks terviseandmeid,
toodeldakse neid ainult vajalikus ulatuses ja iildjuhul Oppija selgesonalise nousoleku alusel.
Andmed kustutatakse péarast nende kasutamise vajaduse 10ppemist, kui digusakt ei ndua pikemat

sailitamist.

6.3. Koolitusel kasutatavates juhtumites, iilesannetes ja Oppematerjalides ei tohi esitada
tuvastatavate patsientide, klientide ega muude kolmandate isikute andmeid. Enne materjali
edastamist Denta Trade OU-le, koolitajale voi teistele dppijatele tuleb andmed pddrdumatult

anontiiimida, kui to6tlemiseks ei ole eraldi diguslikku alust.

7. Isikuandmete saajad ja volitatud tootlejad

7.1. Isikuandmetele antakse juurdepdds ainult isikutele, kellel on seda vaja koolituse
korraldamiseks voi seadusest tuleneva tlilesande tditmiseks. Vajaduse korral voivad andmeid saada

vO1 toodelda:
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e koolitajad ja koolituse korraldamisse kaasatud isikud vajalikus ulatuses;
¢ raamatupidamis- ja makseteenuse osutajad;
e [T-, e-posti, pilve-, registreerimis- ja veebikoolituse teenuse osutajad;
o tellimuskoolituse tellija voi Oppija tdoandja iiksnes kokkulepitud ja Oiguspérases ulatuses,
nditeks osalemise kinnitamiseks;
e audiitorid, digusnoustajad ja muud kutsealase konfidentsiaalsuskohustusega ndustajad;
e riigiasutused ja registrid ainult siis, kui andmete esitamise kohustus voi Oigus tuleneb

Oigusaktist.

7.2. Denta Trade OU nimel andmeid t66tleva teenuseosutajaga sdlmitakse vajaduse korral GDPR

artiklile 28 vastav andmetddtlusleping. Denta Trade OU ei miiii dppijate isikuandmeid.

7.3. Tellijjale vdi todandjale ei edastata Oppija hindamistulemusi, tagasisidet ega muid
iiksikasjalikke andmeid ilma sobiva digusliku aluseta. Oppijat teavitatakse enne koolitust, milliseid

andmeid tellijale edastatakse.

8. Andmete edastamine viljapoole Euroopa Majanduspiirkonda

8.1. Kui IT- vdi veebikoolituse teenus hdlmab isikuandmete edastamist viljapoole Euroopa
Majanduspiirkonda, toimub edastamine liksnes GDPR V peatiikis lubatud alusel, néditeks Euroopa
Komisjoni  piisavusotsuse ~vOi asjakohaste  kaitsemeetmete, sealhulgas standardsete

andmekaitseklauslite alusel.

8.2. Teavet konkreetse edastuse, sihtriigi ja rakendatava kaitsemeetme kohta ning vOimalust
kaitsemeetmest koopia saada saab kiisida aadressil info@arenguvara.ee, arvestades drisaladuse ja

teiste isikute diguste kaitset.

9. Fotod, videod ja koolituse salvestamine

9.1. Koolitust ei salvestata ega Oppijatest fotosid voi videoid ei avaldata turunduslikul eesmérgil
iiksnes koolituslepingu alusel. Salvestamisest teatatakse ette ning mairatakse eesmaérk, diguslik

alus, juurdepéés ja sdilitusaeg.

9.2. Oppijast tehtud tuvastatava foto vdi video avalikuks turunduslikuks kasutamiseks kiisitakse

vajaduse korral eraldi ndusolek. Nousolekust keeldumine ei mojuta koolitusel osalemist.

9.3. Oppija ei voi ilma digusliku aluse ja asjaosaliste loata salvestada ega levitada teiste dppijate,
koolitaja, patsientide vOi kolmandate isikute isikuandmeid sisaldavat heli-, foto- ega

videomaterjali.
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10. Isikuandmete siilitamine

10.1. Isikuandmeid siilitatakse ainult tootlemise eesmirgi tditmiseks vOi digusaktist tuleneva

kohustuse tditmiseks vajaliku aja jooksul.

10.2. Taiskasvanute koolituse seaduses nimetatud tegevusnditajate oOigsust tdendavaid

alusdokumente siilitatakse kolm aastat arvates selle kalendriaasta 10pust, mil dokument loodi.

10.3. Raamatupidamise algdokumente ja muid raamatupidamise seaduses nimetatud dokumente

sdilitatakse seitse aastat seaduses maératud téhtaja algusest.

10.4. Registreerimise, osalemise, hindamise ning tunnistuse voi tdendi viljastamise andmeid
sdilitatakse ulatuses ja aja jooksul, mis on vajalik koolitusdokumentatsiooni, 16pudokumendi
véljastamise ja vOimaliku kordusdokumendi diguspérasuse tdendamiseks. Kui digusakt ei médra

tahtaega, 1dhtutakse eesmérgi Ioppemisest ja voimalike digusnduete aegumistihtajast.

10.5. Nousolekul pohinevaid andmeid séilitatakse ndusolekus nimetatud tdhtajani voi ndusoleku
tagasivotmiseni. Pdrast seda voib piiratud teavet séilitada ainult ndusoleku andmise toendamiseks

vOi digusndude kaitsmiseks.

10.6. Kui séilitamise eesmark ja diguslik alus 16pevad, andmed kustutatakse voi anoniilimitakse.
Varukoopiates olevad andmed kustuvad tavapirase varundustsiikli jooksul ning neid ei kasutata

muuks otstarbeks.

11. Oppija digused
11.1. Oppijal on GDPR-is sitestatud tingimustel digus:

¢ saada teavet oma isikuandmete toGtlemise kohta ja tutvuda andmetega;

e nduda ebadigete voi mittetdielike andmete parandamist;

o taotleda andmete kustutamist, kui edasiseks to6tlemiseks puudub diguslik alus;

¢ nduda to6tlemise piiramist;

e esitada vastuvéide digustatud huvil pohinevale to6tlemisele;

e saada enda esitatud andmed struktureeritud, iildkasutatavas ja masinloetavas vormingus ning
edastada need teisele vastutavale tootlejale, kui andmete iilekandmise eeldused on tdidetud;

e votta ndusolek igal ajal tagasi;

e csitada kaebus Andmekaitse Inspektsioonile (aki.ee) voi pooérduda kohtusse.

11.2. Taotlus esitatakse aadressil info@arenguvara.ee. Denta Trade OU vdib enne vastamist
kontrollida taotleja isikusamasust. Taotlusele vastatakse iildjuhul iihe kuu jooksul; keeruka voi
arvuka taotluse korral voib tihtaega GDPR-is sétestatud tingimustel pikendada, teavitades sellest

taotlejat.
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11.3. Oigused ei ole absoluutsed. Taotluse tiitmisest vdib keelduda vdi seda piirata ainult

Oigusaktis lubatud alusel; sel juhul selgitatakse dppijale otsuse pdhjuseid ja kaebedigust.

12. Automatiseeritud otsused ja otseturustus

12.1. Denta Trade OU ei tee dppija suhtes iiksnes automatiseeritud todtlemisel pdhinevaid otsuseid,
millel oleks dppijale diguslik voi samalaadne oluline mdju, ega kasuta Oppijate andmeid selliseks

profiilianaliiiisiks.

12.2. Koolitusel osalemiseks kogutud kontaktandmeid ei kasutata otseturustuseks iiksnes koolitusel
osalemise tdttu. Kui otseturustuseks on vaja ndusolekut, kiisitakse see eraldi. Oppijal on igal ajal

oigus ndusolek tagasi votta voi otseturustusest loobuda.

13. Isikuandmete turvalisus ja rikkumisjuhtumid

13.1. Denta Trade OU rakendab riskile vastavaid tehnilisi ja korralduslikke kaitsemeetmeid,
sealhulgas  juurdepddsude piiramist tooiilesannete jérgi, kasutajakontode haldamist,
konfidentsiaalsuskohustusi, sdilitamise kontrolli ning vajaduse korral andmete kriipteerimist voi

pseudoniiiimimist.

13.2. Isikuandmetega seotud rikkumisjuhtum dokumenteeritakse, selle mdju hinnatakse ja
rakendatakse kahju piiravaid meetmeid. Kui GDPR seda nduab, teavitatakse Andmekaitse
Inspektsiooni 72 tunni jooksul rikkumisest teada saamisest ning suure ohu korral ka mdjutatud

isikuid pdhjendamatu viivituseta.

14. Privaatsusteate muutmine ja avaldamine

14.1. Privaatsusteadet ajakohastatakse andmetdo6tluspraktikate voi digusaktide muutumisel. Kehtiv
versioon avaldatakse veebilehel arenguvara.ee vO0i muus Oppijatele lihtsalt kéttesaadavas

digikeskkonnas.

14.2. Olulistest muudatustest, mis mdjutavad juba kogutud andmete toGtlemist, teavitatakse
oppijaid asjakohasel viisil, kui seda nduab digusakt voi muudatuse laad. Kui uus eesmark ei tihildu
algse eesmirgiga, midratakse enne toGtlemist sobiv diguslik alus ja antakse Oppijale vajalik

lisateave.

15. Oiguslikud alused

e Euroopa Parlamendi ja ndukogu méarus (EL) 2016/679, eelkdige artiklid 5, 6, 9, 12-22, 28,
32-34 ja 44-49;

e isikuandmete kaitse seadus;

o tiiskasvanute koolituse seadus ja tdienduskoolituse standard;

¢ raamatupidamise seadus;
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o clektroonilise side seaduse otseturustust puudutavad sitted ning muud kohaldatavad digusaktid.
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